Auftragsformular versarel
Pure! Plus, Premium und CIaSSic V100 1293/0112/01. Anderungen vorbehalten.

Hinweis: Glltig ab 01/2012 — Seite 1/3
Neukunden: Bitte vollstandig ausfillen.

Versatel-Kunden: Bitte Kundennummer, Name und Anschrift angeben und nur das ausfiillen, was an lhrem bestehenden Vertrag gedndert werden soll.

Hardwareversand: Falls Sie Versatel-Hardware erhalten und diese an eine von lhrer Rechnungsanschrift abweichende Adresse geschickt werden soll,

verwenden Sie bitte auch das Zusatzformular , Lieferanschrift”.

813 812
VP-Name VP-Nr.
1. Name, Firmierung, Anschrift
001 D Frau 002 D Herr 032 D Firma 021 022
Handelsregister-Nr. Ort der Handelsregister-Eintragung
690 004 lch b.ln 005 | Kunden-Nr.
Personlicher PinCode (5-15 Zeichen) fir telefonische Auskiinfte, frei wahlbar bereits Kunde
006 007
Vorname (Inhaber/Gesellschafter) Nachname (Inhaber/Gesellschafter)
027 023 024
Geburtsdatum (Inhaber/Gesellschafter) Firmenname Rechtsform
008 009 033
StralRe Haus-Nr. Umsatzsteuer-ID
010 oM
PLZ Ort
014 015 020
Vorwahl Riickruf-Nr. tagstiber Ruickruf-Nr. tagstiber Mobilfunk-Nr.
2. Angaben zu meinem derzeitigen Anbieter
Bisheriger Anbieter 630 D Deutsche Telekom AG 634 D Anderer Anbieter 631
Anbieter
Anschlussinhaber (also Vertragspartner) bei meinem bisherigen Anbieter: 640 D Bin ich selbst
641 642
Vorname (Inhaber/Gesellschafter) Nachname (Inhaber/Gesellschafter)
643 644 645
Geburtsdatum (Inhaber/Gesellschafter) Firmenname Rechtsform
646 647
StralRe Haus-Nr.
648 649
PLZ Ort

3. Ich beauftrage folgenden Anschluss an das Versatel-Netz:
144 D Pure*

DSL-Zugang mit bis zu 6.144 Kbit/s Downstream- und bis zu 512 Kbit/s Upstream-Geschwindigkeit, Internet-Flatrate, Telefon-Anschluss, Festnetz-Flatrate und Mail Basic.

145 D Plus*

DSL-Zugang mit bis zu 16.000 Kbit/s Downstream- und bis zu 800 Kbit/s Upstream-Geschwindigkeit, Internet-Flatrate, Telefon-Anschluss, Festnetz-Flatrate, Sprach Plus Paket
und Mail Basic.

147 D Premium*

DSL-Zugang mit bis zu 16.000 Kbit/s Downstream- und bis zu 800 Kbit/s Upstream-Geschwindigkeit, Internet-Flatrate, Telefon-Anschluss, Festnetz-Flatrate, Sprach Plus Paket,
Service Plus Paket, 10,- Euro Gesprachsguthaben und Mail Basic.

146 D Classic

Internet-Zugang mit max. 128 Kbit/s Downstream- und Upstream-Geschwindigkeit (Kanalblindelung), Internet-Flatrate, Telefon-Anschluss, Festnetz-Flatrate und Mail Basic.

217 D Sprach Plus Paket 220 D Laptop-Flatrate
Vergunstigte Gesprache aus dem Festnetz in die inlandischen Mobilfunknetze und Noch schneller mit Versatel online sein und unterwegs im Internet surfen.
in die Festnetze der ,Sprach Plus“-Lander. Die Laptop-Flatrate wird als eigener Vertrag eingerichtet. Bitte fiillen Sie das
Bei Plus und Premium bereits im Basisprodukt enthalten. LJAuftragsformular Laptop-Flatrate” aus.
218 D Mobility 50 Paket 216 D Service Plus Paket
Versatel-Mobilfunkanschluss; unbegrenzt von Versatel Mobil ins deutsche Festnetz Das Plus an Service mit Geld-zuriick-Garantie!
und ins E-Plus Netz telefonieren. Inkl. Datenoption mit monatlichem Freivolumen in Bei Premium bereits im Basisprodukt enthalten.
Hdohe von 50 MB. Filllen Sie bitte das Zusatzformular ,Mobilfunk* aus.
219 D Mobility 1000 Paket 215 D McAfee® Internet Security
Versatel-Mobilfunkanschluss; unbegrenzt von Versatel Mobil ins deutsche Festnetz Kompletter Schutz fiir den Computer vor Viren, Datendiebstahl, Hackern, Phishing,
und ins E-Plus Netz telefonieren. Inkl. Datenoption mit monatlichem Freivolumen in SPAM und anderen Gefahren aus dem Internet.
Hohe von 1000 MB. Fiillen Sie bitte das Zusatzformular ,Mobilfunk® aus. Bei Premium bereits im Basisprodukt enthalten.
104 D DSL 16000 (nur bei Pure zubuchbar) 430 D Installation
DSL-Zugang mit bis zu 16.000 Kbit/s Downstream- und bis zu 800 Kbit/s Upstream- Installation der Versatel-Hardware und Konfiguration des Webbrowsers und E-Mail-
Geschwindigkeit. Programms durch Versatel-Servicetechniker.

*Die Verfugbarkeit der oben genannten Produkte hangt von physikalischen und technischen Merkmalen des jeweiligen Anschlusses ab (z. B. der Leitungslange). Es kann daher sein, dass die ge-
wiinschte Geschwindigkeit im Einzelfall nicht realisierbar ist. Wenn nach technischer Priifung die gewiinschte Geschwindigkeit nicht realisierbar ist, werden Sie automatisch mit einer niedrigeren
Ubertragungsbandbreite an das Internet angeschlossen.
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5. Mindestvertragslaufzeiten:

Bei Neuauftragen betragt die Mindestlaufzeit fir den Gesamtvertrag (Anschluss und Module) 24 Monate. Bei Zubuchung einzelner Produktmodule (vgl. Ziffer 4) zum bestehenden
Vertrag beginnt mit Vertragsabschluss eine neue Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten fiir den Gesamtvertrag. Im Weiteren ergibt sich die Vertragslaufzeit aus den Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen der jeweiligen Produkte. Bei Buchung des Produktmoduls Handy-Flatrate ergibt sich die Laufzeit aus den Zusatzformularen bzw. den Besonderen
Geschéftsbedingungen Mobilfunk. Bei Buchung von McAfee-Produkten ergibt sich die Laufzeit aus den Zusatzformularen bzw. den Besonderen Geschéftsbedingungen McAfee.

6. Zusatzlich buche ich folgende kostenpflichtige Hardware: (samtlicher Hardwareversand erfolgt zzgl. 9,90 € inkl. MwSt.)

VersatelBox®
-| 1 1
500 WLAN-Router 501 D FRITZ!Box 2110 522 D NTBA, DSL-Splitter und die Funktion eines analo-

WLAN-Router (inkl. ADSL-Modem) Kabelgebundener Router (inkl. ADSL-Modem)

gen Terminaladapters in einem Gerat kombiniert.

FRITZ!Box Fon WLAN 71702 (Kaufoption)
502 WLAN-USB-Stick? 503 D FRITZ!WLAN USB Stick N 512 D WLAN-Router mit ADSL-Modem sowie
Anzahl Max. 2 Stiick buchbar Nach WLAN-Standard IEEE 802.11n. einem integriertem Terminaladapter.
Nach WLAN-Standard IEEE 802.11 b/g/g++
FRITZ!Box Fon WLAN 7170" (Mietoption) FRITZ!Box Fon WLAN 72702 (Kaufoption) FRITZ!Box Fon WLAN 7270" (Mietoption)
509 D WLAN-Router mit ADSL-Modem sowie 504 D WLAN-Router (inkl. ADSL-Modem, 4 LAN- 505 WLAN-Router (inkl. ADSL-Modem, 4 LAN-
einem integriertem Terminaladapter. Anschliissen und DECT-Basisstation). Anschliissen und DECT-Basisstation).
Nach WLAN-Standard IEEE 802.11 b/g/g++ Nach WLAN-Standard IEEE 802.11n. Nach WLAN-Standard IEEE 802.11n.

"Hardware wird gegen ein monatliches Entgelt (geman Preisliste) fir die Dauer von 24 Monaten gemietet und gilt nur in Verbindung mit der Vereinbarung einer
Mindestlaufzeit von 24 Monaten. Nach Ablauf der Mietdauer wird die Hardware dem Kunden unentgeltlich im Wege der Leihe zur weiteren Nutzung tberlassen.
Die kombinierte Auswahl einer WLAN-Komponente in Verbindung mit einer FRITZ!Box 2110 ist nicht mdglich.

’Diese Hardware wird gegen einen einmaligen Kaufpreis an den Kunden abgegeben.

Die Hardware wird dem Kunden gegen einen einmaligen Bereitstellungspreis (gemaf Preisliste) fiir die Dauer von 24 Monaten zur Verfiigung gestellt und gilt nur in
Verbindung mit der Vereinbarung einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten. Nach Ablauf dieser Zeit geht die Hardware in das Eigentum des Kunden Uber.

7. Anschluss und Rufnummern

Bitte geben Sie uns lhre bestehende Anschlussart und bei ISDN-Anschlissen alle Rufnummern an, die Gibernommen werden sollen. Nicht angegebene Rufnummern
werden durch Versatel geklndigt und Sie erhalten neue Rufnummern.

Bestehender Anschluss 601 D Analog 602 D ISDN-Mehrgerateanschluss

610 611 612
Vorwahl 1. Rufnummer 2. Rufnummer
613 614
3. Rufnummer 4. Rufnummer
615 616
5. Rufnummer 6. Rufnummer
617 618
7. Rufnummer 8. Rufnummer
619 620
9. Rufnummer 10. Rufnummer
621 622 D Einfamilienhaus 623 D Reihenhaus 624 D Mehrfamilienhaus
Weitere Angaben zur Lage des Anschlusses (z. B. 1. Stock links, EG)
8. Installationsanschrift (falls abweichend von Punkt 1)
012
Name/Ansprechpartner fiir Auftragsabwicklung
628 629
Stralle Haus-Nr.
632 633
PLZ Ort
637 635 636
Vorwahl Riickruf-Nr. tagstiber Ruickruf-Nr. tagsiiber Mobilfunk-Nr.

9. Eintrag in ,,Das Telefonbuch* und in die elektronische Auskunft— kostenlos

(Sie kénnen der Auskunftserteilung jederzeit widersprechen.)

667 D Eintrag in ,Das Telefonbuch*” 668 D Eintrag in die elektronische Auskunft

660 D mit Adresse 661 D ohne Adresse

Soweit Sie nicht widersprechen, wird tUber die Telefonauskunft gegen Angabe Ihrer Rufnummer Name und Adresse an Dritte mitgeteilt (Inverssuche).

663 D Ja, ich widerspreche, dass Uber die Telefonauskunft Dritten mein Name und meine Adresse gegen Angabe der Rufnummer mitgeteilt wird (Inverssuche).
(Sie koénnen der Inverssuche jederzeit widersprechen.)
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10. Rufnummernsperre 0900 — kostenlos

650 D Bitte sperren Sie kostenlos die 0900-Rufnummern, um meinen Anschluss zu schitzen. Diese sollen von meinem Anschluss aus nicht erreichbar sein.

11. Rechnungsversand, Einzelverbindungsnachweis (EVN) fiir Sprachtelefonie*

Rechnung und EVN werden lhnen kostenlos in elektronischer Form zur Verfiigung gestellt. Sie erhalten eine Nachricht per E-Mail, sobald lhre Daten online einseh-
bar sind. Diese E-Mail wird standardmaRig an Ihre neue VersaNet E-Mail-Adresse geschickt. Sofern Sie vorsteuerabzugsberechtigt sind, besteht die Méglichkeit
die Onlinerechnung mit einer Onlinesignatur zu erhalten.

Alternativ méchte ich die Rechnung und ggf. den EVN postalisch an meine

. . R X . . (Der Kunde hat seine Vorsteuerabzugsberechti-
670 D Q(i;g?sge?:lilir:. Fir die Rechnung werden mir monatlich 3,- € inkl. gesetzI. 675 D Onlinesignatur gung auf Verlangen von Versatel nachzuweisen.)

671 D Ja, ich mdchte einen kostenlosen EVN, und zwar: 674 D Nein, ich mochte keinen EVN

672 D Zielrufnr. um 3 Stellen verkirzt 673 D Zielrufnr. unverkurzt

*Es erfolgt kein EVN Uber die Telefon- und Internet-Verbindungen, die im Rahmen einer Telefon- und Internet-Flatrate abgerechnet werden; ausgewiesen werden
jedoch Gespréache ins Ausland, in die Mobilfunknetze, zu Sonderrufnummern oder Einwahlen ins Internet. Durch die Beauftragung des EVN erklére ich, alle jetzigen
zum Haushalt gehérenden Mitbenutzer meines Anschlusses bzw. bei geschéaftlicher Nutzung alle jetzigen und kiinftigen Mitarbeiter hierliber unverziiglich zu infor-
mieren und bestehende Mitarbeitervertretungen entsprechend den gesetzlichen Vorschriften zu beteiligen. Meine Verkehrsdaten sollen wie auf dem beauftragten
EVN ausgewiesen werden.

12. Rechnungsanschrift (falls abweichend von Punkt 1)

040 o041
Vorname (Inhaber/Gesellschafter) Nachname (Inhaber/Gesellschafter)
025 026
Firmenname Rechtsform
028 029
StralRe Haus-Nr.
030 031
PLZ Ort

13. Bankeinzug

Hiermit erméchtige ich Versatel widerruflich, die von mir zu entrichtenden Zahlungen fiinf Werktage nach Rechnungsbereitstellung zu Lasten meines Kontos einzuziehen.
Ich bin dartiber informiert, dass Versatel ausschlief3lich das Bankeinzugsverfahren akzeptiert. Barzahlung oder Uberweisung sind nicht mdglich.

700 710
Vorname Nachname
720 730
Bankleitzahl Kreditinstitut
740 750
Kontonummer Datum und Unterschrift des Kontoinhabers

14. Alilgemeine Informationen

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Festnetzanschliisse, ggf. Besondere Geschaftsbedingungen (Mobilfunk, Service Plus Paket,
AGB fiir McAfee Sicherheitsprodukte), die jeweiligen produktbezogenen Leistungsbeschreibungen und Preislisten von Versatel.

Ich willige ein, dass Versatel der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, (SCHUFA) und/oder der CEG Creditreform Consumer GmbH,
Hellersbergstr. 14, 41460 Neuss, (CEG) und/oder BURGEL Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Postfach 500166, 22701 Hamburg, (BURGEL) Da-
ten liber die Beauftragung, Aufnahme und Beendigung dieses Telekommunikationsvertrages libermittelt und Auskiinfte iiber mich von der SCHUFA/
CEG/BURGEL erhilt (der konkrete Umfang dieser Einwilligung, siehe nachfolgendes Zusatzblatt Schufa- und Datenschutzerklarung).

Ich schlieRe den Vertrag mit einem der Unternehmen der Versatel-Gruppe (vollstdndige Adressen siehe unten). Mein Auftrag richtet sich an die Versatel-Gruppe,
mit der MaRRgabe, dass nur eines der Unternehmen den Auftrag annehmen kann. Versatel wird das geeignete Unternehmen unter anschlusstechnischen Gesichts-
punkten auswahlen.

680 Ich bin — jederzeit widerruflich — damit einverstanden, dass der Anbieter meine Kontaktdaten (Post-, E-Mail-Adressen sowie Fax und Rufnummer)
D zur Beratung und Werbung ausschlieBlich fiir eigene Zwecke nutzt und mir auf diesem Wege aktuelle Produktinformationen bzw. den Newsletter
zukommen lasst.

Ich versichere mit meiner Unterschrift, im Namen aller Anschlussinhaber zu Ich beauftrage Versatel ausdriicklich mit meiner Unterschrift, mit der
unterzeichnen. Erbringung der Dienstleistung sofort zu beginnen und die Umstellung
meines Anschlusses zu veranlassen.
814 815
Datum Datum
811 810
Unterschrift Unterschrift

Versatel Deutschland GmbH, Niederkasseler Lohweg 181-183, 40547 Disseldorf « Versatel Nord GmbH, NordstralRe 2, 24937 Flensburg * Versatel Ost GmbH,
Aroser Allee 78, 13407 Berlin * Versatel West GmbH, Unterste-Wilms-Strale 29, 44143 Dortmund « Versatel BreisNet GmbH, Engesserstr. 4a, 79108 Freiburg i.Br.
Versatel Service Nord GmbH & Co. KG - Versatel Service Siid GmbH & Co. KG « Versatel Service Ost GmbH & Co. KG - Versatel Service West GmbH & Co. KG
Versatel Service BreisNet GmbH & Co. KG, alle Niederkasseler Lohweg 181-183, 40547 Diisseldorf
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