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1 Grundentgelte 
Internet Kurzbeschreibung monatlich*2 einmal*2 

Internet-Flatrate 1.000 Internetzugang mit 1 Mb/s Bandbreite inkl. Flatrate 10,90 € 49,50 €

Internet-Flatrate 6.000 Internetzugang mit 6 Mb/s Bandbreite inkl. Flatrate 15,90 € 49,50 €

Internet-Flatrate 10.000 Internetzugang mit 10 Mb/s Bandbreite inkl. Flatrate 17,90 € 49,50 €

Internet-Flatrate 20.000 Internetzugang mit 20 Mb/s Bandbreite inkl. Flatrate 19,90 € 49,50 €

    

Telefon Kurzbeschreibung monatlich*2 einmal*2 

Telefon Telefon Standardanschluss mit einer Leitung 11,90 € 49,50 €

Telefon-Flatrate Telefon Standardanschluss mit einer Leitung inkl. Flatrate ins dt. 
Festnetz 19,90 € 49,50 €

Telefon-Flatrate Plus Telefon Komfortanschluss mit zwei Leitungen inkl. Flatrate ins dt. 
Festnetz 23,90 € 49,50 €

    

Pakete Kurzbeschreibung monatlich*2 einmal*2 

Comfort 6.000 Telefon-Flatrate Anschluß 
Internet-Flatrate 6.000 23,90 € 49,50 €

Premium 20.000 Telefon-Flatrate Plus Anschluß 
Internet-Flatrate 20.000 29,90 € 49,50 €

Premium 60.000 Telefon-Flatrate Plus Anschluß 
Internet-Flatrate 60.000 39,90 € 49,90 €

Highspeed 120.000 Telefon-Flatrate Plus Anschluß 
Internet-Flatrate 120.000 59,90 € 49,90 €

 

*2 inkl. gesetzlich gültiger MwSt. 
 

2 Entgelte für Optionen 
Option Monatlich*2 einmal*2 

Portierungen   
Portierung einer vorhandenen Ortsnetzrufnummer 0,00 € 0,00 €
Kompletter Rufnummerntausch 0,00 € 25,95 €

Freischaltung Erreichbarkeit 0900 Servicerufnummerngasse s. "Entgelt für Gesprächsminuten" 14,95 €
Freischaltung Erreichbarkeit Satellitentelefonanschlüsse s. "Entgelt für Gesprächsminuten" 14,95 €
Anrufbeantworter im Netz 1,90 € 0,00 €
Rechnung und Einzelverbindungsnachweis per Post 3,00 € 0,00 €
Änderung von Leistungsmerkmalen maximal einmal je Monat und Merkmal 0,00 € 0,00 €
Änderung von Leistungsmerkmalen ab dem zweiten Mal je Monat und 
Merkmal 0,00 € 5,00 €

je Änderung
Wechsel des Produkts (Upgrade) 0,00 € 9,90 €
Wechsel des Produkts (zulässiges Downgrad) 0,00 € 29,90 €

Rufnummernidentifikation böswilliger Anrufer (COT) 
9,90€ pro Tag 

Preisnachlass bei mehr als 
5 Tagen: auf Anfrage  

0,00 €

Analog-ISDN Konverter *1 0,00 € 140,00 €
Internet Präsenz (eMail & Homepage) 0,00 € 0,00 €
Versandkostenpauschale 0,00 € 9,95 €
Installation vor Ort 0,00 € 29,90 €*5

 

*1 zzgl. Versandkostenpauschale 
*2 inkl. gesetzlich gültiger MwSt. 
*5 sofort vor Ort an den Techniker zu entrichten 
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3 Entgelte für Sonderleistungen 
Sonderleistung Entgelt*2 Art 

Kundenseitig zu verantwortende Freischaltung oder Entstörung vor Ort durch Techniker*3, *4 49,90 € pauschal je 
Einsatz 

Technikerstundensatz, z.B. für zusätzliche Verkabelung in der Wohnung des Kunden*3, *4 19,90 € pro angefangene 
15 Minuten 

Anfahrtspauschale 39,90 € pauschal 
Abendzuschlag (18:00 – 22:00) 4,90 € 

pro angefangene 
15 Minuten Nachtzuschlag (Mo – Fr: 22:00 – 24:00 und 0:00 – 08:00; Sa: 0:00 – 24:00) 14,90 € 

Feiertagszuschlag (Sonntags und an gesetzlichen Feiertagen: 0:00 – 24:00) 19,90 € 
Kostenpauschale wegen vorzeitiger Beendigung des Vertrages aufgrund schuldhafter und 
dauerhafter Verhinderung der Vertragsdurchführung durch den Kunden 

Monatliches Grundentgelt für 
Restlaufzeit 

Stornierungsentgelt bei einvernehmlicher Stornierung des Vertrages vor Ablauf der Vertragszeit 19,90 € pauschal 
Aufwendungsersatz bei einer vom Kunden schuldhaft zu verantwortenden Anschlusssperre, 
insb. bei Zahlungsverzug gem. AGB Internet & Telefonie 19,90 € pauschal 

Nichterfüllte Lastschrift bei unzureichender Kontodeckung 9,90 € pauschal 
 

*2 inkl. gesetzlich gültiger MwSt. 
*3 zzgl. einer Anfahrtspauschale je Einsatz 
*4 ggf. zzgl. Zuschläge (Abend-, Nacht-, Feiertag-) Diese Zuschläge gelten nur für Leistungen, 
    die auf Wunsch des Kunden außerhalb der normalen Arbeitszeiten durchgeführt werden. 

4 Entgelte für Gesprächsminuten 
Zone Entgelt  (inkl. ges. MwSt.) 

Gruppe Vorwahl Tarifzone Hauptzeit 
€/min 

Nebenzeit 
€/min 

Hauptzeit 
€/Anruf 

Nebenzeit 
€/Anruf 

       

Inland - 
Festnetz 

x, 0x Lokal, National – VTT 
Netzintern 0 € 0 € 0 € 0 € 

x, 0x Lokal 0,0149 € 0,0149 € 0 € 0 € 
0x National 0,0149 € 0,0149 € 0 € 0 € 

       

Inland - 
Mobilfunk 

T-Mobile 
Vodafone D2 
ePlus 
O2 

Mobil 1, 2, 3, 4 0,2290 € 0,2290 € 0 € 0 € 

0156 Multimedia 0,3283 € 0,3283 € 0 € 0 € 
01505 QUAM 0,3283 € 0,3283 € 0 € 0 € 
01672 DOLPHIN 01672 0,3762 € 0,3762 € 0 € 0 € 

       

Ausland 
(Festnetz und 
Mobilfunk) 

00x 

A01 0,0390 € 0,0390 € 0 € 0 € 
A02 0,0590 € 0,0590 € 0 € 0 € 
A03 0,0999 € 0,0999 € 0 € 0 € 
A04 0,1290 € 0,1290 € 0 € 0 € 
A05 0,1490 € 0,1490 € 0 € 0 € 
A06 0,2499 € 0,2499 € 0 € 0 € 
A07 0,3999 € 0,3999 € 0 € 0 € 
A08 0,4999 € 0,4999 € 0 € 0 € 
A09 0,8999 € 0,8999 € 0 € 0 € 
A10 1,4900 € 1,4900 € 0 € 0 € 
A11 2,9900 € 2,9900 € 0 € 0 € 

       

Auskunft 
0115, 0116, 01191 Ansagedienste DTAG Local 0,0821 € 0,0821 € 0 € 0 € 
1188-0, -1, -7, -9 Telegate Inland 1,3900 € 1,3900 € 0 € 0 € 
118-82, -90 Telegate Ausland 1,3900 € 1,3900 € 1,3900 € 1,3900 € 

       

Rufdienste 

032 NTR032 0,0390 € 0,0390 € 0 € 0 € 
0700 Service 0700 0,1128 € 0,0564 € 0 € 0 € 
01692, 3 Skyper 1 0 € 0 € 0,6565 € 0,6565 € 
016953 Skyper 2 0 € 0 € 1,6414 € 1,6414 € 
01680 Scall 01680 0 € 0 € 0,4103 € 0,4103 € 
01681 Scall 01681 0 € 0 € 0,9848 € 0,9848 € 
01696 Scall 01696 0 € 0 € 0,6565 € 0,6565 € 
01699 Scall 01699 0 € 0 € 1,6414 € 1,6414 € 
0164 Cityruf 1 0 € 0 € 0,2517 € 0,1682 € 
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Zone Entgelt brutto (inkl. ges. MwSt.) 

Gruppe Vorwahl Tarifzone Hauptzeit 
€/min 

Nebenzeit 
€/min 

Hauptzeit 
€/Anruf 

Nebenzeit 
€/Anruf 

       

Kostenlose 
Dienste 

0130 Freephone 0130 

0 € 0 € 0 € 0 € 

0800 Freephone 0800 
00800 International Freephone 
116116 Kartensperr-Notruf 
110, 112 Notruf 
0191011 T-Online 

       

Mehrwertdienste 

01888 InfoBeBo 0,1641 € 0,0821 € 0 € 0 € 
0137-1 und -5 MABEZ-Dienst 01371 und 5 0 € 0 € 0,1400 € 0,1400 € 
01376 MABEZ-Dienst 01376 0 € 0 € 0,2500 € 0,2500 € 
01377 MABEZ-Dienst 01377 0 € 0 € 1,0000 € 1,0000 € 
01378 
01379 MABEZ-Dienst 01378 und 9 0 € 0 € 0,5000 € 0,5000 € 

0138 
0137-2 bis -4 MABEZ-Dienste 0138 0,1399 € 0,1399 € 0 € 0 € 

01801 Service-Dienste 01801 0,0390 € 0,0390 € 0 € 0 € 
01802 Service-Dienste 01802 0 € 0 € 0,0600 € 0,0600 € 
01803 Service-Dienste 01803 0,0900 € 0,0900 € 0 € 0 € 
01804 Service-Dienste 01804 0 € 0 € 0,2000 € 0,2000 € 
01805 Service-Dienste 01805 0,1400 € 0,1400 € 0 € 0 € 

    

Offline 
abzurechnende 
Dienste 

01212 Innovative Dienste 

Entgelt wird vom Diensteanbieter bestimmt und 
abgerechnet 

0181 – 0189 Nutzergruppen 
0900 Premiumdienste 
11833 Inlandsauskunft der T-Com 
11834 Auslandsauskunft der T-Com 
118xx, 
und andere 
Vermittlungen 

Vermittelte Premiumdienste 

(ohne) ankommende, offline 
abzurechnende Verbindungen 

       

Satellitenfunk 

0087x1 Inmarsat A 7,0579 € 7,0579 € 0 € 0 € 
0087x3038 Inmarsat B 6,1552 € 6,1552 € 0 € 0 € 
0087077 Inmarst BGAN 3,8873 € 3,8873 € 0 € 0 € 
0087078 Inmarst BGAN HSD 14,9940 € 14,9940 € 0 € 0 € 
0087x39 Inmarsat HSD 16,4138 € 16,4138 € 0 € 0 € 
0087x5 Inmarsat Aero 7,0579 € 7,0579 € 0 € 0 € 
0087x6 Inmarsat M 6,1552 € 6,1552 € 0 € 0 € 
0087x76 Inmarsat Mini M 23,2529 € 23,2529 € 0 € 0 € 
008816 Iridium 8816 9,6773 € 9,6773 € 0 € 0 € 
008817 Iridium 8817 5,2524 € 5,2524 € 0 € 0 € 
0088216 Thuraya 0088216 6,2832 € 6,2832 € 0 € 0 € 
0088231 Emsat 4,1888 € 4,1888 € 0 € 0 € 
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5 Auslandszonen 
A1 - Ausland 1 Frankreich, Großbritannien, Italien, USA (ohne Hawaii & Alaska) 

A2 - Ausland 2 Belgien, Dänemark, Finnland, Irland, Kanada, Liechtenstein, Luxemburg, Niederlande, Norwegen, Österreich, 
Schweden, Schweiz, Spanien, Vatikanstadt 

A3 - Ausland 3 Kanada - mobil, USA (ohne Hawaii & Alaska) – mobil 
A4 - Ausland 4 Türkei 

A5 - Ausland 5 
Alaska, Alaska - mobil, Andorra, Australien, Griechenland, Hongkong, Japan, Monaco, Polen, Portugal, Puerto 
Rico, Puerto Rico - mobil, Russland, San Marino, San Marino - mobil, Singapur, Taiwan, Tschechische Republik, 
Ungarn 

A6 - Ausland 6 Albanien, Estland, Hawaii-Inseln, Island, Israel, Serbien, Korea Rep. (Süd), Kroatien, Malta, Moldawien, 
Neuseeland, Slowakische Republik, Slowenien 

A7 - Ausland 7 
Algerien, Bosnien-Herzegowina, Bosnien-Herzegowina - mobil, Bulgarien, Färöer, Gibraltar, Hawaii-Inseln - mobil, 
Lettland, Litauen, Marokko, Mazedonien, Montenegro, Norwegen - mobil, Rumänien, Ukraine, Weißrussland, 
Zypern 

A8 - Ausland 8 

Ägypten, Ägypten – mobil, Amerikanische Jungferninseln, Amerikanische Jungferninseln – mobil, Andorra – mobil, 
Argentinien, Australien – mobil, Belgien – mobil, Botswana, Botswana – mobil, Brasilien, Chile, China VR, 
Dänemark – mobil, Dominikanische Republik, Ecuador, Finnland – mobil, Frankreich – mobil, Franz. Guyana, 
Franz. Polynesien, Franz. Polynesien – mobil, Gabun, Griechenland – mobil, Großbritannien – mobil, Guadeloupe, 
Guam, Guam – mobil, Guinea, Hongkong – mobil, Irland – mobil, Island – mobil, Israel – mobil, Italien – mobil, 
Japan – mobil, Jugoslawien – mobil, Kasachstan, Korea Rep. (Süd) – mobil, Kroatien – mobil, Lesotho, Libyen, 
Liechtenstein – mobil, Luxemburg – mobil, Mauretanien, Mauretanien – mobil, Mayotte, Moldawien – mobil, 
Monaco – mobil, Montenegro-mobil, Namibia, Neuseeland – mobil, Niederlande – mobil, Österreich – mobil, Peru, 
Polen – mobil, Portugal – mobil, Schweden – mobil, Schweiz – mobil, Seychellen, Singapur – mobil, Slowakische 
Republik – mobil, Spanien – mobil, Swasiland, Swasiland – mobil, Taiwan – mobil, Thailand, Tschechische 
Republik – mobil, Tunesien, Türkei – mobil, Uganda, Ungarn – mobil, Usbekistan, Vatikanstadt - mobil 

A9 - Ausland 9 

Albanien – mobil, Algerien – mobil, Amerikanisch Samoa, Angola, Anguilla, Antigua & Barbuda, Äquatorial-Guinea, 
Argentinien – mobil, Armenien, Aruba, Ascension Island, Aserbaidschan, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, 
Barbados, Belize, Benin, Bermuda, Bhutan, Bolivien, Brasilien – mobil, Brit. Jungferninseln, Brunei, Bulgarien – 
mobil, Burkina Faso, Burundi, Chile – mobil, China VR – mobil, Costa Rica, Domin. Rep. – mobil, Dominica, 
Ecuador – mobil, El Salvador, Elfenbeinküste, Estland – mobil, Fäeröer – mobil, Franz. Guyana – mobil, Gabun – 
mobil, Gambia, Georgien, Ghana, Gibraltar – mobil, Grenada, Grönland, Guadeloupe – mobil, Guatemala, Guinea 
– mobil, Honduras, Indien, Indonesien, Iran, Jamaika, Jemen, Arabische Republik Jordanien, Kamerun, 
Kasachstan – mobil, Katar, Kaimaninseln, Kenia, Kirgisistan, Kolumbien, Kongo, Kuwait, Lesotho – mobil, Lettland 
– mobil, Libanon, Liberia, Libyen – mobil, Litauen – mobil, Macao, Malawi, Malaysia, Mali, Malta – mobil, Marokko 
– mobil, Martinique, Mauritius, Mayotte – mobil, Mazedonien – mobil, Mexico, Mongolische VR, Montserrat, 
Mosambik, Namibia – mobil, Nicaragua, Nigeria, Panama, Paraguay, Peru – mobil, Philippinen, Reunion, 
Rumänien – mobil, Russland – mobil, Sambia, Senegal, Seychellen – mobil, Sierra Leone, Simbabwe, Slowenien – 
mobil, Sri Lanka, St. Helena, St. Kitts, St. Lucia, St. Pierre und Miquelon, St. Vincent, Südafrika, Suriname, Syrien, 
Tadschikistan, Thailand – mobil, Togo, Trinidad/Tobago, Tschad, Tunesien – mobil, Turkmenistan, Turks- und 
Caicosinseln, Uganda – mobil, Ukraine – mobil, Uruguay, Usbekistan – mobil, Venezuela, Vereinigte. Arabische 
Emirate, Vietnam, Weißrussland – mobil, Zaire/Kongo, Zaire/Kongo – mobil, Zypern - mobil 

A10 - Ausland 
10 

Afghanistan, Afghanistan – mobil, Amerikanisch Samoa – mobil, Angola – mobil, Anguilla – mobil, Antigua & 
Barbuda – mobil, Äquatorialguinea – mobil, Armenien – mobil, Aruba – mobil, Ascension Island – mobil, 
Aserbaidschan – mobil, Äthiopien, Bahamas – mobil, Bahrein – mobil, Bangladesh – mobil, Barbados – mobil, 
Belize – mobil, Benin – mobil, Bermuda – mobil, Bhutan – mobil, Bolivien – mobil, Brit. Jungferninseln – mobil, 
Brunei – mobil, Burkina Faso – mobil, Burundi – mobil, Costa Rica – mobil, Dominica – mobil, El Salvador – mobil, 
Elfenbeinküste – mobil, Falklandinseln, Fidschi, Gambia – mobil, Georgien – mobil, Ghana – mobil, Grenada – 
mobil, Grönland – mobil, Guatemala – mobil, Guyana, Haiti, Honduras – mobil, Indien – mobil, Indonesien – mobil, 
Iran – mobil, Jamaika – mobil, Jemen, Arab. Rep. – mobil, Jordanien – mobil, Kamerun – mobil, Kap Verde, Katar – 
mobil, Kaimaninseln – mobil, Kenia – mobil, Kirgisistan – mobil, Kolumbien – mobil, Komoren, Kongo – mobil, 
Kuwait – mobil, Laos, Libanon – mobil, Liberia – mobil, Macao – mobil, Madagaskar, Malawi – mobil, Malaysia – 
mobil, Malediven, Mali – mobil, Marianen, Marshallinseln, Martinique – mobil, Mauritius – mobil, Mexico – mobil, 
Mongolische VR – mobil, Montserrat – mobil, Mosambik – mobil, Nepal, Nicaragua – mobil, Niederländische 
Antillen, Niger, Nigeria – mobil, Oman, Oman – mobil, Pakistan, Panama – mobil, Papua-Neuguinea, Paraguay – 
mobil, Philippinen – mobil, Reunion – mobil, Ruanda, Salomonen, Sambia – mobil, Samoa, Sao Tome & Principe, 
Saudi Arabien, Senegal – mobil, Sierra Leone – mobil, Simbabwe – mobil, Somalia, Sri Lanka – mobil, St. Helena – 
mobil, St. Kitts – mobil, St. Lucia – mobil, St. Pierre und Miquelon – mobil, St. Vincent – mobil, Südafrika – mobil, 
Sudan, Sudan – mobil, Suriname – mobil, Syrien – mobil, Tadschikistan – mobil, Tansania, Tansania – mobil, Togo 
– mobil, Tokelau, Trinidad/Tobago – mobil, Tschad – mobil, Turkmenistan – mobil, Turks- und Caicosinseln – 
mobil, Uruguay – mobil, Venezuela – mobil, Ver. Arab. Emirate – mobil, Vietnam - mobil 

A11 - Ausland 
11 

Antarktis, Antarktis – mobil, Äthiopien – mobil, Cookinseln, Cookinseln – mobil, Dschibuti, Dschibuti – mobil, 
Eritrea, Eritrea – mobil, Falklandinseln – mobil, Fidschi – mobil, Guantanamo, Guantanamo – mobil, Guinea-
Bissau, Guinea-Bissau – mobil, Guyana – mobil, Haiti – mobil, Irak, Irak – mobil, Kambodscha, Kambodscha – 
mobil, Kap Verde – mobil, Kiribati, Kiribati – mobil, Komoren – mobil, Korea (Nord), Korea (Nord) – mobil, Kuba, 
Kuba – mobil, Laos – mobil, Madagaskar – mobil, Malediven – mobil, Marianen – mobil, Marshallinseln – mobil, 
Mikronesien, Mikronesien – mobil, Myanmar (=Burma), Myanmar (=Burma) – mobil, Nauru, Nauru – mobil, Nepal – 
mobil, Neukaledonien, Neukaledonien – mobil, Niederl. Antillen – mobil, Niger – mobil, Niue, Niue – mobil, Norfolk 
Inseln, Norfolk Inseln – mobil, Ost Timor, Ost Timor – mobil, Pakistan – mobil, Palau (=Belau), Palau (=Belau) – 
mobil, Papua-Neuguinea – mobil, Ruanda – mobil, Salomonen – mobil, Samoa – mobil, Sao Tome & Principe – 
mobil, Saudi Arabien – mobil, Somalia – mobil, Tokelau – mobil, Tonga, Tonga – mobil, Tschagosinseln, 
Tschagosinseln – mobil, Tuvalu, Tuvalu – mobil, Vanuatu, Vanuatu – mobil, Wallis/Futuna, Wallis/Futuna – mobil, 
Zentralafrikanische Republik, Zentralafrikanische Republik - mobil 

 


