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Versatel stellt MELTING MIND breitbandige Internetanbindung zur Verfligung

Europaweit agierendes Systemhaus baut auf Kooperation mit
Versatel

Dusseldorf/Libeck, 14. Juli 2010 — Der bundesweit tatige Telekommunikations-
anbieter Versatel und das europaweit agierende Systemhaus MELTING MIND bauen
ihre erfolgreiche Zusammenarbeit weiter aus. Zukinftig versorgt Versatel die IT-
Spezialisten mit einer breitbandigen Internet-Line und garantiert so eine performante,
sichere und direkte Anbindung der systemhauseigenen Serverlandschaft. Darlber
hinaus betreut Versatel fortan das gesamte Sonderrufnummernkonzept und erhdht die
Anzahl der bestehenden Telefonkandle.

Seit 2004 baut MELTING MIND auf die Kooperation mit Versatel. Der fir seine flexiblen
Geschaftskundenlosungen  bekannte  Telekommunikationsanbieter ist neben der
Bereitstellung leistungsfahiger Telefonieprodukte auch fur die komplette Internetversorgung
des in Lubeck anséassigen Unternehmens verantwortlich. Mit der Entscheidung von
MELTING MIND, die gesamte Serverlandschaft nicht mehr ausgelagert in einem
Rechenzentrum, sondern kinftig innerhalb der eigenen Unternehmenszentrale zu betreiben,
sind auch die Anforderungen an die urspriinglich von Versatel zur Verfligung gestellte
Bandbreite gestiegen. Auch die Einfiilhrung weiterer Dienstleistungen erforderte eine hdhere
Performance der bestehenden Internetverbindung. Diese wurde nun durch eine breitbandige
Internet-Line ersetzt, deren Leistungsfahigkeit sukzessive erweiterbar ist. Im Zuge dessen
wurde auch die Kapazitat der bestehenden Telefonanlage deutlich ausgebaut. Zudem
betreut Versatel fortan das gesamte Sonderrufnummernkonzept des norddeutschen IT-
Dienstleisters und ermdglicht MELTING MIND damit das Angebot neuer attraktiver Produkte.

,Um den gestiegenen Marktanforderungen und der Vielzahl an Kundenwiinschen zu
begegnen, haben wir uns dazu entschlossen, die eigene Serverfarm in die
Unternehmenszentrale zu integrieren. Die daflir passende, breitbandige Internetanbindung
haben wir nicht nur gemeinsam mit Versatel geplant, auch die Realisierung des Projekts
wurde von Spezialisten beider Unternehmen vorangetrieben. Vor allem die regionale Nahe
der Vertriebs- und Serviceteams der Versatel hat sich dabei als grol3er Vorteil erwiesen®,
betont Fabian Schmidt, Grinder und Geschéftsfuhrer von MELTING MIND und erganzt: ,Um
unseren Kunden stets die bestmdgliche Leistung zu bieten, sind wir auf eine hochverfigbare
und leistungsfahige Telekommunikationsinfrastruktur angewiesen. Bei Versatel sind wir in
den besten Handen.*

Auch Hai Cheng, Vertriebsvorstand der Versatel AG, freut sich Uber die erfolgreiche
Kooperation: ,Die Zusammenarbeit mit dem europaweit agierenden Systemhaus MELTING
MIND zeigt das hohe Mal3 an Flexibilitat, das Versatel seinen Kunden entgegen bringt.
Versatel ist jederzeit in der Lage, mit dem Wachstum seiner Kunden auch den dabei
steigenden Bandbreitenbedarf zur Verfligung zu stellen.”

Um die bereits bestehende Redundanz der Internetanbindung zu optimieren und zuklnftige
Dienstleistungen auf Basis noch hdoherer Bandbereiten anbieten zu kénnen, plant MELTING
MIND bereits heute eine erneute Erweiterung der Kapazitdt durch eine zweite
Hauseinfuhrung.
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Uber Versatel

Die bérsennotierte Versatel AG (Frankfurt: VTW) ist einer der filhrenden Anbieter von Sprach-, Internet- und
Datendiensten fir Privat- und Geschaftskunden auf dem deutschen Markt. Im Geschéftsjahr 2009 erzielte das
Unternehmen einen Gesamtumsatz von 734,8 Millionen Euro. Gemessen daran ist Versatel der drittgrof3te
alternative infrastrukturbasierte Telekommunikationsanbieter Deutschlands. Das Unternehmen verfiigt Gber ein
hochmodernes und leistungsféhiges Glasfasernetz mit einer Gesamtlange von tber 40.000 Kilometern. In 12 der
16 Bundesléander sowie in 32 der 50 groRten Stadte ist Versatel mit eigener Netzinfrastruktur vertreten und
versorgt Kunden bundesweit mit seinen Dienstleistungen und Produkten. An neun Standorten betreuen aktuell
rund 1.300 Mitarbeiter 682.700 Breitbandkunden (Stand Januar 2010).

Weitere Informationen unter www.versatel.de

Weitere Informationen zu MELTING MIND finden Sie unter www.melting-mind.de

Pressekontakte:

Versatel

Jana Wessel

Head of Corporate Communications
Tel: +49(0)211 522 83-254

Mob: +49(0)157 790 156 80

Fax: +49(0)211 522 83-111

E-Mail:

jana.wessel@versatel.de

Web: www.versatel.de

Versatel

Kathleen Voigt
Pressesprecherin

Tel: +49(0)211 522 83-253
Mob: +49(0)157 790 159 37
Fax: +49(0)211 522 83-111
E-Mail:
kathleen.voigt@versatel.de
Web: www.versatel.de




