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Versatel versorgt Steigenberger Hotels, InterCityHotels und Fleming’s Hotels
mit Managed Services und Servicerufnummern

HMG setzt auf ganzheitliches Kommunikationskonzept von Versatel

Dusseldorf/Frankfurt, 07. September 2010 - Der bundesweit tatige Tele-
kommunikationsanbieter Versatel und die HMG Hotel Management &
Servicegesellschaft mbH & Co. KG arbeiten kiinftig zusammen. Fur den Betreiber der
Hotelkette Fleming’s Hotels und Restaurants sowie erfolgreichen Franchisenehmer
der Marken Steigenberger Hotels und InterCityHotels hat Versatel ein ganzheitliches
Kommunikationskonzept entwickelt.

Neben der Versorgung der von HMG betriebenen Hotels mit hochperformanten Managed
Services auf Basis des Glasfasernetzes der Versatel, umfasst das Konzept die Bereitstellung
von Servicerufnummern fir die gesamte Unternehmensgruppe. Gemeinsam mit der
comconic GmbH, einem auf die Analyse von Kommunikationsstrukturen spezialisierten
Beratungsunternehmen, hat Versatel die individuellen Bedirfnisse der Hotelkette analysiert
und den optimalen Bedarf an Sprach- und Datenanwendungen ermittelt.

.Mit derzeit rund 600 Mitarbeitern betreibt die HMG neben neun eigenen und sechs
Franchisehotels drei Boardinghduser der Marke ,LiV'IN“. Unser Fokus liegt dabei auf
bedeutenden Wirtschaftsstandorten wie Frankfurt, Minchen, Wien und Zurich. Fir ein derart
weit verzweigtes Hotelnetzwerk ist die Versorgung mit leistungsfahigen und zuverlassigen
Telekommunikationsdiensten essenziell. Mit Versatel hat sich HMG deshalb einen Partner
ins Boot geholt, der in der Lage ist, selbst komplexe Anforderungen schnell und flexibel
umzusetzen®, erklart Hartmut Schroder, Geschéaftsfihrer der Hotel Management &
Servicegesellschaft mbH & Co. KG.

.Mit einem ganzheitlichen Kommunikationskonzept haben wir die HMG von der
Leistungsfahigkeit der Versatel Uberzeugt. Punkten konnte Versatel vor allem mit der
eigenen Netzinfrastruktur sowie der regionalen N&he unserer Vertriebs- und Serviceteams.
Aufgrund dieser Gegebenheiten kdnnen wir zeitnah auf sich dndernde Kundenbeduirfnisse
eingehen und so stets maligeschneiderte Lésungen zur Verfligung stellen. Die flexible
Anbindung weiterer Standorte und die Ausweitung unserer Managed Services ist jederzeit
maoglich und lasst sich aufgrund der hohen Stabilitdit des Versatel-Netzes problemlos
realisieren”, erklart Hai Cheng, Vertriebsvorstand der Versatel AG.

Uber Versatel

Die bérsennotierte Versatel AG (Frankfurt: VTW) ist einer der fuhrenden Anbieter von Sprach-, Internet- und
Datendiensten fir Privat- und Geschéaftskunden auf dem deutschen Markt. Im Geschéftsjahr 2009 erzielte das
Unternehmen einen Gesamtumsatz von 734,8 Millionen Euro. Gemessen daran ist Versatel der drittgrof3te
alternative infrastrukturbasierte Telekommunikationsanbieter Deutschlands. Das Unternehmen verfigt Uber ein
hochmodernes und leistungsféahiges Glasfasernetz mit einer Gesamtlange von tber 40.000 Kilometern. In 12 der
16 Bundeslander sowie in 32 der 50 gréRten Stadte ist Versatel mit eigener Netzinfrastruktur vertreten und
versorgt Kunden bundesweit mit seinen Dienstleistungen und Produkten. An neun Standorten betreuen aktuell
rund 1.300 Mitarbeiter 682.700 Breitbandkunden (Stand Januar 2010).

Weitere Informationen unter www.versatel.de
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Die HMG, Hotel und Management und Servicegesellschaft mbH & Co. KG, mit Sitz in Frankfurt am Main, wurde
im Jahre 1990 von Ignaz Blodinger gegriindet und befindet sich auch heute im Besitz der Unternehmer-Familie
Blodinger. Insgesamt sind 19 Beherbergungsbetriebe der HMG zugehérig: Acht Vier- bis Flnf-Sterne-Hotels der
Marke Fleming’s Hotels und Restaurants in Frankfurt, Minchen, Wien und Zirich, sechs im Franchise mit der
Steigenberger Hotels AG, das Atlantic Hotel sowie vier Boardingh&user der Marke ,LIV'IN" in Frankfurt. Die HMG
ist in Deutschland, Osterreich und der Schweiz tatig und beschéftigt etwa 600 Mitarbeiter.

Weitere Informationen unter www.flemings-hotels.com
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